WGCP-Service

Datenschutzerklarung
(deutsche Ubersetzung -
im Zweifelsfall gilt die englischsprachige Fassung dieses Dokuments)

Verantwortlicher (definiert nach DS-GVO): | Datenschutzbeauftragter:
GCP-Service International Benjamin Tsiflidis

Gesetzlicher Vertreter: Dr. Andreas Grund, GCP-Service International

Kai Schuirmann & Jiri Paseka Anne-Conway-Str. 2

Anne-Conway-Str. 2 28359 Bremen

28359 Bremen Germany

Germany

Email: info@gcp-service.com Email: dataprotection@gcp-service.com

Wir danken lhnen flr Ihr Interesse an unserer Webseite und unserem Angebot.

GCP-Service International nimmt den Schutz lhrer persdnlichen Daten sehr ernst. In dieser
Datenschutzerklarung informieren wir Sie dariiber, welche Daten wir erheben, wenn Sie unsere
Webseiten besuchen, erklaren den Zweck der Datenerhebung und die Verarbeitung der Daten
sowie deren Rechtsgrundlage. Zusatzlich informieren wir Sie liber lhre Rechte in Bezug auf die
Datenerhebung und Verarbeitung.

1. Datenerhebung und -nutzung

a) Zugriff iiber das Internet

Wenn Sie eine unserer Webseiten besuchen, erstellt unser Webserver einen tempordren Eintrag
jedes Zugriffs und legt diesen in einer Log-Datei an. Die folgenden Daten werden erfasst und
gespeichert:

lhre IP Adresse

Datum und Uhrzeit des Zugriffs

Typ lhres Browsers und lhres Betriebssystem
Referrer URL (die zuvor besuchte Seite)
Name lhres Internetanbieters

Der Zweck der Datenerhebung dient dazu, lhnen den Zugriff auf die Webseite zu ermaoglichen,
die Sicherheit der Webseite zu gewadhrleisten, die technische Verwaltung der Netzwerkstruktur
und die Optimierung unseres Internetservices zu erméglichen. Die IP-Adresse wird nur im Falle
eines berechtigten Verdachts einer illegalen Nutzung aufgrund von konkreten Hinweisen
ausgewertet.

Die Datenverarbeitung erfolgt gesetzlich nach Art. 6. Abs. 1 ) DSGVO und in unserem
Interesse lhnen unsere Webseite so verldsslich und stérungsfrei wie méglich zu prdasentieren.
Wir speichern die librigen erhobenen Informationen fiir 3 Jahre, sofern sie keinen Auftrag zur
Loschung erteilen.

b) Kontaktformular (gcp-service.com)

Wenn Sie sich dazu entscheiden uns per Kontaktformular zu kontaktieren, erheben wir die
folgenden Daten:

e |hren Namen

e |hre Emailadresse

e Betreff Ihrer Nachricht

e |hre Nachricht
Wir nutzen diese Daten um auf lhre Nachricht per Email zu antworten. Zusatzlich nutzen wir
diese Informationen um unsere Antwort an Sie an lhre Bedlirfnisse anzupassen und lhnen
spezifisch zugeschnittene Informationen fiir Ihr Business zu liefern. Durch die Nutzung des
Kontaktformulars stellen Sie uns diese Daten freiwillig zur Verfiigung.
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Die Datenverarbeitung erfolgt gesetzlich nach Art. 6Abs.. 1 f) DSGVO und in unserem Interesse
lhre Anfragen mit den fiir Sie relevanten Informationen zu beantworten. Wir speichern die
erhobenen Informationen sowie die nachfolgende Kommunikation fur 3 Jahre, sofern sie
keinen Auftrag zur Loschung erteilen.

c) Anmeldung zur Onlineschulung (clintrain.com)

Wenn Sie sich fiir die Anmeldung zu einer unserer Onlineschulungen entscheiden, erheben
wir die folgenden Daten Uber unser Anmeldeformular:

Ilhr Geschlecht

lhre akademischen Titel (optional)

lhren Vornamen

lhren Nachnamen

lhre StraRe, Hausnummer, Postleitzahl, Stadt und Land (Adresse)
Ilhre Emailadresse

lhre Telefonnummer (optional)

lhre drztliche Fortbildungsnummer (optional)

lhren Beruf (optional)

Ilhre medizinische Spezialisierung (optional)

lhre VAT Nummer (optional)

Das Startdatum lhres Trainings und lhren Benutzernamen
lhre Anmerkungen im Kommentarfeld (optional)

Wir nutzen diese Information um Ihre Anmeldung zu bestdtigen und Sie mit Bezug zu lhrer
Onlineschulung zu kontaktieren. Zusatzlich nutzen wir lhre Daten um lhren Benutzer im
Schulungssystem anzulegen und die zugehorigen Rechnungen und Login-Formulare zu
erstellen. Des Weiteren nutzen wir die Daten um Sie 2 Jahre nach Anmeldung zu einer
entsprechenden Schulung lGber den moglichen Status lhres Zertifikates zu informieren. Wenn
Sie uns lhre arztliche Fortbildungsnummer mitgeteilt haben, werden wir lhre
Fortbildungspunkte an die zustidndige Arztekammer melden (Bundesidrztekammer, EIV) sobald
Sie lhre Schulung erfolgreich abgeschlossen haben.AuRerdem werden wir, sofern Sie die Box
“Ich méchte 3-4 Mal pro Jahr durch ihren Newsletter Gber Neuigkeiten (Neue Regularien,
Standards, Gesetze, Entscheidungen etc.) in der klinischen Prifung informiert werden.”
aktiviert haben, ihre Emailadresse verwenden, um lhren unseren Newsletter zu schicken.

Die Verarbeitung lhrer persdnlichen Daten erfolgt gesetzlich nach Art. 6Abs. 1 b) DSGVO da
die Teilnahme an einer unserer Schulungen auf einer vertraglichen Beziehung beruht. Wir
speichern die fiir die Anmeldung erhobenen Informationen fiir 5 Jahre aufgrund der
Archivierungsvorschrift der Arztekammer und unseres Rabattsystems, sofern sie keinen
Auftrag zur Loschung erteilen.

d) Cookies

Wir nutzen Cookies um Sie als Nutzer zu erkennen, wenn Sie mehrere Seiten in Folge nutzen,
um den Inhalt unserer Webseiten auf Ihre Bediirfnisse anzupassen und lhnen die Mdglichkeiten
sozialer Medien zur Verfliigung zu stellen. Informationen {iber Ilhre Nutzung unserer Seiten
teilen wir mit sozialen Medien, den Werbebetreibern und unseren Analysepartnern, die diese
Daten unter Umstdnden mit weiteren Informationen kombinieren, die Sie ihnen zur Verfligung
gestellt haben oder die sie durch die Nutzung ihrer Dienste gesammelt haben.

Cookies sind kleine Textdateien die es erlauben, benutzerspezifische Information auf dem
Endgerat des Nutzers zu speichern und die Nutzererfahrung effizienter zu gestalten.

Laut Gesetz dirfen wir Cookies auf lhrem Gerdt speichern, wenn sie fiir den Betrieb der
Webseite zwingend notwendig sind. Fir alle weiteren Typen von Cookies bendtigen wir lhre
Einwilligung.

e “Clintrain.com” nutzt die folgenden Cookies:

Zwingend notwendige Cookies

Zwingend notwendige Cookies helfen dabei eine Webseite nutzbar zu machen indem Grundfunktionen wie die
Seitennavigation und der Zugriffe auf gesicherte Bereiche der Webseite aktiviert werden. Die Webseite kann ohne
diese Cookies nicht ordnungsgemaR funktionieren.
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Name

Anbieter

Zweck

Ablauf

Typ

authchallenge

clintrain.com

Speichert die Autoplay
Einstellung

Session

HTTP

CookieConsent

clintrain.com

Speichert den
Zustimmungsstatus des
Benutzers fir Cookies auf
der aktuellen Domane.

1 Jahr

HTTP

csrftoken

clintrain.com

Hilft, Cross-Site Request
Forgery- (CSRF-) Angriffe zu
verhindern.

1 Jahr

HTTP

ilClientld

clintrain.com

Enthéalt den Namen des
aktuellen ILIAS-Client
(Mandanten). Wird
verwendet um zu erkennen
welcher Client (Mandant)
genutzt wird.

Session

HTTP

ilPresentationAutoplay

clintrain.com

Speichert die
Benutzereinstellung der
Autoplay Funktion bei
Schulungen

Session

HTTP

iltest

clintrain.com

Testet ob Cookies fiir die
Autoplay-Funktion genutzt
werden konnen

Session

HTTP

PHPSESSID

clintrain.com

Behalt die Zustiande des
Benutzers bei allen
Seitenanfragen bei.

Session

HTTP

__cfduid

mathjax.org

Verwendet vom Content-
Netzwerk Cloudflare, um
vertrauenswiirdigen Web-
Traffic zu identifizieren.

1 Jahr

HTTP

Statistik

Statistik Cookies helfen Webseitenbetreibern dabei, zu verstehen wie Besucher mit Webseiten interagieren indem

anonym Daten gesammelt und bereitgestellt werden.

-ga

clintrain.com

Registriert eine eindeutige
ID, die verwendet wird, um
statistische Daten dazu, wie
der Besucher die Website
nutzt, zu generieren.

2 Jahre

HTTP

_gat

clintrain.com

Wird von Google Analytics
verwendet, um die
Anforderungsrate
einzuschranken

Session

HTTP

_gid

clintrain.com

Registriert eine eindeutige
ID, die verwendet wird, um
statistische Daten dazu, wie
der Besucher die Website
nutzt, zu generieren.

Session

HTTP

collect

clintrain.com

Sendet Daten liber das
Gerdt und das
Nutzerverhalten an Google
Analytics. Beobachtet den

Session

Pixel
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Besucher uber Gerate und
Marketingkandle hinweg.

Marketing Cookies

Marketing Cookies werden genutzt um Benutzer liber mehrere Webseiten zu verfolgen. Die Intention dahinter ist,
dass Werbung relevanter fir den Benutzer ist und einen héheren Effekt auf den Nutzer hat. Somit erzielt die
Werbung einen hoheren Wert fiir Publisher und dritte Werbetrdager.

GPS youtube.com | Registriert eine eindeutige Session HTTP
ID auf mobilen Geraten, um
Tracking basierend auf dem
geografischen GPS-Standort
zu ermdglichen.

PREF youtube.com | Registriert eine eindeutige 8 Monate HTTP
ID, die von Google
verwendet wird, um
Statistiken dazu, wie der
Besucher YouTube-Videos
auf verschiedenen Websites
nutzt, zu behalten.

VISITOR_INFOT_LIVE youtube.com | Versucht, die 179 Tage HTTP
Benutzerbandbreite auf
Seiten mit integrierten
YouTube-Videos zu
schatzen.

YSC youtube.com | Registriert eine eindeutige Session HTTP
ID, um Statistiken der
Videos von YouTube, die
der Benutzer gesehen hat,

zu behalten.
yt-remote-cast- youtube.com | Speichert die Session HTML
installed Benutzereinstellungen beim

Abruf eines auf anderen
Webseiten integrierten
Youtube-Videos

yt-remote-connected- | youtube.com | Speichert die Persistent | HTML
devices Benutzereinstellungen beim
Abruf eines auf anderen
Webseiten integrierten
Youtube-Videos

yt-remote-device-id youtube.com | Speichert die Persistent | HTML
Benutzereinstellungen beim
Abruf eines auf anderen
Webseiten integrierten
Youtube-Videos

yt-remote-fast-check- | youtube.com | Speichert die Session HTML
period Benutzereinstellungen beim
Abruf eines auf anderen
Webseiten integrierten
Youtube-Videos

yt-remote-session-app | youtube.com | Speichert die Session HTML
Benutzereinstellungen beim
Abruf eines auf anderen
Webseiten integrierten
Youtube-Videos
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yt-remote-session- youtube.com | Speichert die Session HTML
name Benutzereinstellungen beim
Abruf eines auf anderen
Webseiten integrierten
Youtube-Videos

e ‘“gcp-service.com” nutzt die folgenden Cookies.

Statistik

Statistik Cookies helfen Webseitenbetreibern dabei, zu verstehen wie Besucher mit Webseiten interagieren indem
anonym Daten gesammelt und bereitgestellt werden.

_ga clintrain.com | Registriert eine eindeutige 2 Jahre HTTP
ID, die verwendet wird, um
statistische Daten dazu, wie
der Besucher die Website
nutzt, zu generieren.

_gat clintrain.com | Wird von Google Analytics Session HTTP
verwendet, um die
Anforderungsrate
einzuschranken

_gid clintrain.com | Registriert eine eindeutige Session HTTP
ID, die verwendet wird, um
statistische Daten dazu, wie
der Besucher die Website
nutzt, zu generieren.

collect clintrain.com | Sendet Daten Uber das Session Pixel
Gerat und das
Nutzerverhalten an Google
Analytics. Beobachtet den
Besucher liber Gerate und
Marketingkanale hinweg.

Sie kénnen die Nutzung von Cookies verhindern indem Sie die entsprechende Einstellung in
lhrem Browser adndern. Wenn Sie Cookies nicht akzeptieren, kann es zu
Nutzungseinschrankungen unserer Webseiten kommen.

e) Webanalyse

Diese Webseite nutzt Google Analytics, ein Webanalyseservice von Google Inc. (1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; nachfolgend bezeichnet als “Google”).
Google wurde durch den EU-US-Privacy Shield zertifiziert. Der EU-US-Datenschutzschild wurde
geschaffen um einen sicheren Datentransfer zu zertifizierten US Unternehmen zu
gewdhrleisten.

Die Features dieses Service dienen der generellen Analyse. Sie ermoéglichen es Daten,
Sitzungen und Interaktionen Uber mehrere Gerdte einer pseudonymisierten Nutzer ID
zuzuordnen und erlauben uns somit die Analyse der Aktivititen eines Nutzers unserer
Webseiten. Um dies zu bewerkstelligen, nutzt Google Analytics Cookies. Die statistischen
Daten die wir auf diesem Wege erhalten, helfen uns dabei unsere Webseiten zu verbessern und
sie fiir Sie ansprechender zu gestalten.

Die Datenverarbeitung basiert auf Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO.
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Sie kénnen die Sammlung und Nutzung der Daten (Cookies und IP Addressen) durch Google
verhindern indem Sie die folgenden Browsererweiterungen herunterladen und
installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Fur weitere Informationen bezliglich der Datenschutzpraktiken von durch Google, besuchen
Sie bitte die Google Privacy & Terms Webseite: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

f) Google maps

Wir nutzen Inhalte von Google Maps um Karten auf unserer Webseite zu platzieren um
geografische Information visuell ansprechend darzustellen.

Die Datenverarbeitung basiert auf Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO und auf unserem Interesse die
Position unserer Firma auf den Karten von Google Maps auf unserer Webseite darzustellen.

Google Maps ist ein Service der Google Inc., 1600 Amphitheater Parkway, Mountain View, CA
94043, USA ('Google'). Um die Karten in lhrem Webbrowser nutzen zu kénnen wahrend Sie
unsere Seiten besuchen, wird lhr Browser sich mit einem Google Server verbinden, welcher
sich in den Vereinigten Staaten oder auBerhalb der EU befinden kann. Google erhilt
Informationen dariiber, dass unsere Webseite von der IP Adresse lhres Gerdtes besucht worden
ist.

2. Datentransfer zu dritten Parteien

Um lhnen unsere Webseite prasentieren zu kdnnen, werden lhre Daten an unsere technischen
Dienstleister (unsere Webseitenanbieter) weitergeleitet.

Weitere Transfers Ilhrer Daten zu anderen dritten Parteien finden nur dann statt, wenn diese
Datenschutzerklarung explizit darauf hinweist oder wenn wir gesetzlich zur Weiterleitung
verpflichtet sind.

3. Links zu Webseiten von dritten Parteien

Unsere Webseiten kdnnen Links zu den Seiten von anderen Anbietern enthalten (z.B. YouTube,
LinkedlIn). Wir mochten an dieser Stelle betonen, dass diese Datenschutzerklarung nur fir
Webseiten gilt, die durch GCP-Service International betrieben werden.

4. lhre Rechte

Sie haben die folgenden Rechte beziiglich lhrer Daten:

¢ Recht auf Auskunft darliber, ob lhre Daten verarbeitet werden und sofern dies der Fall
ist, Zugang und Information zu lhren Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO).

e Recht eine Korrektur von unrichtigen, personlichen Daten und eine Vervollstandigung
unvollstandiger personlicher Daten zu verlangen (Art. 16 DSGVO).

e Recht auf Loschung lhrer personlichen Daten, sofern dies nicht mit einer gesetzlichen
Aufbewahrungsfrist in Konflikt steht (Art. 17 DSGVO).

e Recht die Verarbeitung lhrer persénlichen Daten einzuschrianken (Art. 18 DSGVO).

e Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO). D. h., das Recht lhre Daten in einem
strukturierten, standardisierten und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Sie
kénnen auch die Daten an eine andere Stelle Gbertragen oder durch uns libertragen
lassen.

e Recht der Verarbeitung lhrer Daten zu jedem Zeitpunkt zu widersprechen (Art. 21
DSGVO).

e Recht lhre Einwilligung jederzeit zu widerrufen.

Um lhre Rechte wahrzunehmen, kontaktieren Sie bitte unseren oben genannten
Datenschutzbeauftragten.

e Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, wenn Sie der Meinung sind, dass
Ilhre personlichen Daten im Sinne der DSGVO (Art. 77 DSGVO) gefahrdet wurden.

5. Datensicherheit
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GCP-Service International hat technische und organisatorische MaRnahmen ergriffen, um
gespeicherte personliche Daten gegen unbeabsichtigte und vorsatzliche Manipulation, Verlust
oder Zerstorung und gegen Zugriff durch Unbefugte 2zu schiitzen. Unsere
SicherheitsmaRnahmen werden im Zuge des technologischen Fortschritts kontinuierlich
verbessert.

Jeder Zugriff auf unsere Webseiten wird zu lhrer Sicherheit durch eine 256-bit Verschliisselung
geschitzt. Sie konnen eine aktive Verschlisselung an der Ublicherweise griinen Markierung
erkennen.
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